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[ ] . przedsigbiorcy niebedacego [ | —_— |
] )~( g pracodawcy pracodawca® innego podmiotu

I::I przedsigbiorcy niebedgcego

wydzielonej jednostki organizacyjne;: D pracodawcy!’ pracodawca’

REGON: 00051736400000 NIP: 7531006938

Na podstawie art. 24 ust. 1, w zwigzku z art. 31 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowe;
Inspekcji Pracy (Dz. U. z 2019 r. poz. 1251)

Starszy Inspektor Pracy Specjalista - Katarzyna Dyba

(tytut stuzbowy oraz ilﬁié"i nazwisko inspektora pracy)

dziatajgcy w ramach terytoriainej wtasciwosci Okregowego Inspektoratu Pracy w Opolu

przeprowadzit kontrole w:
URZAD MIEJSKI W NYSIE

(naz“wé podmiotu kon‘tro/owévr'iégb)'

(adres wydzielonej jednostki podmiotu kontrolowanego) "
Elwira Slimak
‘ '(im/'e i nazw{sko osoby r‘eb're“ientujacej podmiot kontrolowany)
Z-ca Burmistrza

(nazwa organu reprezentujacego podmiot kontrolowany)

Data rozpoczecia dziatalnoéci przez podmiot kontrolowany: 01-01-1991;

data objecia stanowiska przez osobg lub powotania organu reprezentujgcego podmiot
kontrolowany: 26-02-2019

Kontrole przeprowadzono w dniu(ach):
28.07, 24,26.08; 2.09.2022 r.
(oznaczenie dni, w ktdrych przeprowadzono kontrole)
Liczba:pracujgcych: 248, w tym:
* na podstawie umoéw cywilno-prawnych: 43
* 0s0b prowadzacych jednoosobowg dziatalnosé gospodarczg: 0,
e cudzoziemcow: 0,

* zatrudnionych w ramach stosunku pracy: 205, w tym kobiet: 138,
mtodocianych: 0, niepeinosprawnych: 7,

w kontrolowanym podmiocie.
Data poprzedniej kontroli:  pazdziernik 2019r
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1. W czasie kontroli sprawdzono realizacje uprzednich decyzji i wystgpien organéw
Panstwowej Inspekcji Pracy oraz wnioskow, zalecen i decyzji organéw kontroli i nadzoru
nad warunkami pracy:

W wyniku ostatniej kontroli inspektor pracy skierowat do pracodawcy:

nakaz znak 110133-53-K063-Nk01/19 z dnia 21.10.2019 r. zawierajgcy jedng decyzje
nakazowg o tresci: Przeprowadzi¢ ponowng oceng ryzyka zawodowego na stanowiskach
pracy z uwzglednieniem kryteriéw dla kobiet cigzarnych, oséb niepetnosprawnych oraz
narazenia na czynnik psychofizyczny w postaci mobbingu.

decyzja zostata zrealizowana

wystapienie znak 110133-53-K063-Ws01/19 z dnia 21.10.2019 r. zawierajgce 2 wnioski,
ktore zostaty zrealizowane

Kontrolg podjeto w dniu 28-07-2022r. w obecnosci Z-cy Burmistrza Elwiry Slimak
Po okazaniu legitymacji stuzbowe;.

2. W czasie kontroli stwierdzono, co nastepuje:

Informacije ogélne

Przedmiotem kontroli byta ocena przestrzegania przez pracodawce przepisow prawa pracy,
w szczegolnosci w zakresie trwatosci stosunku pracy oraz niektére zagadnienia z zakresu
technicznego bezpieczenstwa pracy.

Gmina Nysa jest wspdlnotg samorzadowg obejmujaca wszystkie osoby zamieszkate na obszarze
stanowigcym terytorium Gminy Nysa. Siedzibg organéw Gminy jest miasto Nysa. Ostatnie zmiany
(Uchwata rady Miejskiej w Nysie nr [1/18/2002)

Zarzadzeniem nr 1384/2017 Burmistrza Nysy z dnia 31-10-2017 roku wprowadzono regulamin
Organizacyjny, z ktérego wynika, iz Urzad Miejski jest aparatem pomocniczym przy pomocy
ktdrego Burmistrz realizuje swoje zadania. Siedziba Urzedu jest miasto Nysa ul. Kolejowa 15.
Urzad dziata na podstawie ustawie o samorzadzie gminnym, Statucie Gminy i regulaminie
Organizacyjnym. Praca Urzedu kieruje Burmistrz przy pomocy dwéch etatowych Zastepcow,
Sekretarza i Skarbnika.

W zaktadzie obowigzujg wewnatrzzaktadowe zrédia prawa pracy w formie regulaminu pracy
i regulaminu wynagradzania.

Stosunek pracy

Kontrolg objeto 2 wydziaty Urzad Stanu Cywilnego oraz Straz miejska

Pracownicy nowozatrudnienia

Dorota Perewizna Z-ca kierownika Urzedu Stanu Cywilnego zatrudniona z dnie 03.01.2022 roku
na podstawie umowy o prace zawartej na czas okreslony od dnia 03-01-2022 roku do dnia 02-07-
2022 roku, w wymiarze petnego etatu za wynagrodzeniem wg XV kat 4200, - zt brutto plus dodatek
funkeyjny 300 zt brutto. W dokumentacji pracownicy szkolenie wstepne bhp oraz okresowe bhp dla
0sOb kierujgcych pracg innych. Aktualna umowa o prace zawarta na czas okreslony od dnia 03-07-
2022 roku do dnia 02-01-2022 roku za wynagrodzeniem: wynagrodzenie zasadnicze 4.500,- zt
brutto dodatek funkcyjny 300,- zt brutto, dodatek stazowy 20%. Pracownik posiada aktualne
orzeczenie lekarskie o braku przeciwwskazan zdrowotnych do zatrudnienia. Pracownice
terminowo zgtoszono do ubezpieczenia spotecznego.

Pawet Kozub pomoc administracyjna zatrudniony z dnie 11.07.2022 roku na podstawie umowy
O pracg zawartej na czas okreslony od dnia 03-01-2022 roku do dnia 02-07-2022 roku, w wymiarze
petnego etatu za wynagrodzeniem wg V kat 3010,- zt brutto plus W dokumentacji pracownika
szkolenie wstepne bhp Pracownik posiada aktualne orzeczenie lekarskie o braku przeciwwskazan
zdrowotnych do zatrudnienia. Pracownika terminowo zgtoszono do ubezpieczenia spotecznego.
Izabela Kruczek aplikant Strazy Miejskiej zatrudniona z dnie 14.09.2021 roku na podstawie umowy
O pracg zawartej na czas okres$lony od dnia 14-09-2021 roku do dnia 13-03-2022 roku, w wymiarze
petnego etatu za wynagrodzeniem wg XV kat 4200,- zt brutto plus dodatek funkcyjny 300 zt brutto.
W dokumentacji pracownicy szkolenie wstepne bhp przeprowadzone w formie instruktazu
ogdinego i na stanowisku pracy w dacie 14-09-2021 roku (w trakcie jednego dnia roboczego —
norma dobowa pracownika 8 godzin). Aktualna umowa o prace zawarta na czas okre$lony od dnia 1
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14-03-2022 roku do dnia 13-08-2022 roku za wynagrodzeniem: wynagrodzenie zasadnicze 3.700,-
zt brutto. Pracownik posiada aktualne orzeczenie lekarskie o braku przeciwwskazan zdrowotnych
do zatrudnienia. Pracownice terminowo zgtoszono do ubezpieczenia spotecznego.

Pracownicy

Joanna Dygas Wandzel Kierownik USC zatrudniona z dniem 15/06/1998 roku, aktualna umowa
zawarta na czas nieokres$lony. Od dnia 20/10/2014 roku Kierownik USC. Aktualna stawka
osobistego zaszeregowania XVI kat 6000,00 zt brutto dodatek stazowy 20%, dodatek funkcyjny
wg 4 grupy 1000,- zt brutto. Pracownica posiada aktualne orzeczenie lekarskie o braku
przeciwwskazan zdrowotnych do zatrudnienia oraz szkolenie okresowe bhp dla oso6b kierujgcych
pracg innych.

Grzegorz Smolen Kierownik Strazy Miejskiej zatrudniony z dniem 02/05/2002 roku, aktualna
umowa zawarta na czas nieokreSlony. Od dnia 17/11/2021 roku stawka osobistego
zaszeregowania XVII kat 5280,00 zt brutto dodatek stazowy 20%, dodatek funkcyjny wg 4 grupy
1100,- zt brutto. Pracownica posiada aktualne orzeczenie lekarskie o braku przeciwwskazan
zdrowotnych do zatrudnienia oraz szkolenie okresowe bhp dla oséb kierujgcych pracg innych.
Ostatnia data zapoznania pracownika z oceng ryzyka zawodowego 07/05/2012 roku w pkt 13
oceny ryzyka zawodowego (data ostatniej aktualizacji 10/05/2022 roku wpisano obcigzenie
nerwowo psychiczne stres (uzupetnienie oceny ryzyka zawodowego w wyniku ostatniej decyzji
inspektora pracy) pracownik zostat zapoznany z oceng ryzyka zawodowego w dacie 20/09/2020
roku).

Klaudia Kokoszynska pomoc administracyjna zatrudniona z dnie 24.11.2014 roku na podstawie
umowy o prace zawartej na czas okre$lony aktualna umowa zawarta na czas nieokreslony.
Pracownicy nie poddano pierwszemu szkoleniu okresowemu bhp w okresie 12 miesiecy
od zatrudnienia. (szkolenie okresowe bhp 29/08/2016r). Pracownik posiada aktualne orzeczenie
lekarskie o braku przeciwwskazan zdrowotnych do zatrudnienia. Pracownika terminowo zgtoszono
do ubezpieczenia spotecznego. Pracownicy nie poinformowano o ryzyku zawodowym zwigzanym
z pracg w stresie i mozliwosci dziatan noszgcych znamiona mobbingu — aktualizacja oceny ryzyka
zawodowego pazdziernik 2020 roku.

PROCEDURY ANTYMOBBINGOWE

W trakcie czynnosci kontrolnych po uzyskaniu zgody Elwiry Slimak z-cy Burmistrza Nysy.
inspektorzy pracy przeprowadzili wéréd pracownikédw obecnych w pracy w dniu 24/08/2022 roku
(pracownicy Urzedu Stanu Cywilnego oraz Strazy Miejskiej) anonimowe badanie ankietowe.
W powyzszym badaniu pracownicy mieli mozliwos¢ podania czy stosowano w stosunku do nich
okreslone dziatania w ciggu ostatnich 12 miesiecy. W ankiecie mozna byto podac¢ czestotliwosc
wystepowania okreslonych dziatan, ich charakter oraz kto stosowat je wobec pracownika. Kazdy
z pracownikow zostat poinformowany o celu badania, zachowaniu anonimowosci oraz prawie
odmowy udziatu w badaniu. Pracownicy mieli mozliwo$¢ swobodnego i anonimowego wypetienia
ankiety. Ponadto inspektorzy pracy udzielali na biezaco informacji i wyjasnien dotyczgcych
mobbingu oraz przedmiotowej ankiety.

Wyniki ankiety:

Dziatania sposréd wymienionych najczesciej stosowane wobec pracownikow w okresie ostatnich
12 m-cy:

* Brak mozliwosci zabrania gtosu — 41% udzielonych odpowiedzi
Kwestionowanie podejmowanych przez Panalig decyzji — 41% udzielonych odpowiedzi
Odgraniczenie Panu/i mozliwosci wypowiadania sie — 33% udzielonych odpowiedzi,
Reagowanie na zgtaszane przez Panalig uwagi krzykiem, zwymyslaniem — 33%
Obgadywanie Panali — 33%;
Rozsiewanie plotek zwigzanych z Panem/ig — 33% udzielonych odpowiedzi;
Przydzielanie Panu/i nadmiernej ilosci zadan — 33% udzielonych odpowiedzi;
Krytyka wykonywanej przez Panalig pracy — 25% udzielonych odpowiedzi;
Stosowanie wobec Pana/i réznego rodzaju aluzji bezosobowo 25% udzielonych
odpowiedzi; [

N



4

* Znecanie sie psychiczne nad Panelig - 25% udzielonych odpowiedzi:

Czestotliwo$¢ stosowanych dziatan (na 60 odpowiedzi):
* kilka razy w tygodniu — 0,35%:
* raz w tygodniu - 0,14%;
* raz w miesigcu — 0,64%;
* kilka razy w roku — 3,14%:

Od jakiego czasu maja miejsce takie dziatania:
* 1-2miesiace — 0%:;
* 3 -5miesiecy — 0% :
* 6 - 12 miesiecy — 0%;
* 13 - 18 miesiecy — 0%;
* 19 - 24 miesiecy — 16%:
* 25 wiecej miesiecy — 50%.

Jaki charakter miaty wymienione dziatania:
* jawny - 41%;
*  ukryty — 25%.

Kto stosowat powyzsze dziatania:
* Dbezposredni przetozony/i — 41%:;
* inna osoba na wyzszym stanowisku — 16%:
* inna osoba bezposrednio wspotpracujaca (kolega, kolezanka) — 16%:
* podwiadny — 8%.

lle 0sob ogdtem byto zaangazowanych w wymienione dziatania wobec Panali:
* jedna osoba - 33%:
* wiele osob dziatajgcych niezaleznie — 16%:
* grupa wspdtpracujgca ze sobg — 8%.

Czy zgtaszat/a Pan/i ww. dziatania wobec Panali osoby pracodawcy:
*  tak — 16%;
* nie - 58%.

Ponadto ankiety umozliwity pracownikom zamieszczenie uwag. Wsréd nich odnotowano:
»,dziatania sg podejmowane czesto bez wystuchania lub rozpatrzenia mojego stanowiska
wobec danej sprawy: bo ja tak chce, uwazam, bo klient ma zawsze racje”

Inspektor pracy nie przechowuje wypetnionych przez pracownikéw kontrolowanego podmiotu
ankiet. Ww. ankiety zostaty zniszczone.

Celem ankiety byto przekazanie jej wynikow pracodawcy. Inspektor pracy nie dokonat interpretaciji
wynikéw ankiety ani nie stwierdzit czy u pracodawcy wystepuje zjawisko mobbingu. W $wietle
obowigzujgcych przepiséw prawa tj. kodeksu pracy i ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy nie jest
uprawnionym do orzekania w powyzszym zakresie.

W zaktadzie pracy opracowano procedury majace na celu przeciwdziatanie zjawisku mobbingu.

Pracodawca w trakcie czynnosci kontrolnych okazat Zarzgdzenie nr 251/2019 Burmistrza Nysy
z dnia 22 maja 2019 roku w sprawie wprowadzenia wewnetrznej polityki antydyskryminacyjne;
I antymobbingowej w Urzedzie Miejskim w Nysie.

Na potrzeby kontroli ztozono o$wiadczenie na piSmie, z ktorego tresci wynika, iz w okresie od dnia
wprowadzenia polityki do dnia rozpoczecia czynnosci kontrolnych nikt nie zgtaszat pracodawcy
mobbingu.

Legalnos¢ zatrudnienia

Bez uwag. Pracodawca w terminie i w kwocie naleznej optaca sktadki na FP. Pracodawca okazat |

zaswiadczenie o niezaleganiu ze sktadkami do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych wydane



w dacie 26.08.2022 roku.

3. W czasie kontroli wydano:
al decyzji ustnych:
b/ polecen: —.
Wykaz(y) wydanych decyzji ustnych i/lub polecen stanowi(g)™ zatacznik(i) nr  do protokotu.

4. W czasie kontroli sprawdzeno/nie sprawdzano tozsamosgé:

(dane osoby legitymowanej oraz okreslenie czasu, miejsca i przyczyny legitymowania)

5. W czasie kontroli pebramo/nie pobrano™ probki surowcéw i materiatéw uzywanych,
wytwarzanych lub powstajgcych w toku produkc;ji:

6. W czasie kontroli udzielono/nie-udzieteno**) porad:
-z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy: 3,
-z zakresu prawnej ochrony pracy: 6,
w tym z zakresu legalnosci zatrudnienia:

7. Do protokotu zatacza sig/nie—zatgeza—sie™) zatgcznikow: 1, stanowigcych sktadowg czesc
protokotu:

Zatgcznik nr 1. o$waidczenie ws. zgtaszania mobbingu w okresie ostatnich 3 lat

(wyszczegdinienie zatgcznikéw)

8. Kontrole przeprowadzono w obecnosci:
Marta Krawczyk Wydziat Administracyjno - Organizacyjny.

9. Protokdt sporzadzono w 2 egzemplarzach.

St. 15’13’;;«3&(11;" Pracy

Na tym protokét zakorczono. Shecjplista
o = 3 i\A 7 ,;'\7)/;(1
Nysa, dnia 02.09.2022 AR iy ek A

(podpis i pieczeé nﬁpektora pracy)

W dniu 02.09.2022 otrzyn:la’rem jeden egzemplarz protokotu.



Pouczenie:
1. O realizacji decyzji ustnych i polecen nalezy z uptywem okreslonych w decyzjach i poleceniach

termindw powiadomi¢ inspektora pracy (art. 35 ust. 2 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r.
o Panstwowej Inspekcji Pracy).

2. Podmiotowi kontrolowanemu przystuguje prawo ztozenia wniosku o objecie tajemnicg
przedsigbiorstwa informacji zawartych w protokole kontroli.

Do protokotu ztezeno-wniosek/nie ztozono wniosku.
i i A oli. ™

3. Podmiotowi kontrolowanemu przystuguje prawo zgtoszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen do ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia nalezy
zgtosi¢ na pismie w terminie 7 dni od dnia przedstawienia protokotu. Odmowa podpisania
protokotu nie stanowi przeszkody do zastosowania przez inspektora pracy stosownych
srodkow prawnych.

Do ustalen zawartych w protokole zastrzezenia wriesieno/nie whniesiono/zestang-wniesione**)

Zastrzezenia stanowig zatacznik-nr———do_protokotu kontroli**

Ustosunkowanie sig inspektora pracy do wniesionych zastrzezen do protokotu:

W wyniku uwzglednienia zazalenia na postanowienie inspektora pracy o zachowaniu w tajemnicy
okoliczno$ci umozliwiajgcych ujawnienie tozsamosci pracownika lub osoby protokét przestuchania
zostat zniszczony (art. 23 ust. 5 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej Inspekgji
Pracy).®**
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