RADA MIEJSKA

w Nysie )
ul. Kolejowa 15 UCHWALA NR XX/341/20
48-300 Nysa RADY MIEJSKIEJ W NYSIE

z dnia 26 lutego 2020 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi mieszkafica gminy Nysa zarejestrowanej pod sygnaturg numer
A0.0K.1510.10.2020 na dzialalnoéé Dyrektora Oérodka Pomocy Spolecznej w Nysie

Na podstawie art.18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. 22019 r.
poz. 506, 1309, 1571, 1696 i 1815), w zwigzku z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2020 r. poz. 256), po rozpatrzeniu skargi na dziatalno$¢ Dyrektora
Osrodka Pomocy Spolecznej w Nysie, Rada Miejska w Nysie uchwala, co nast¢puje:

§ 1. Uznaje si¢ skarge wniesiong przez Skarzacego na dzialalno$¢ Dyrektora Osrodka Pomocy
Spolecznej w Nysie za bezzasadna, zprzyczyn okreslonych w uzasadnieniu stanowigcym zalacznik
do uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Miejskiej w Nysie, zobowiazujac
go do przestania Skarzgcemu niniejszej uchwaly wraz z zatacznikiem.

§ 3. Uchwala wchodzi w Zycie z dniem podj¢cia.

PRZEWODNICZACY
RADY

Pawel Nakonieczny

Id: 687B25D6-632A-4FEF-A552-33A1AB0SFFA3. Podpisany Strona |



Zalacznik do uchwaty Nr XX/341/20
Rady Miejskiej w Nysie
z dnia 26 lutego 2020 r.

Uzasadnienie

W dniu 18 lutego 2020r. Skarzacy zlozyl skarge na dziatalnos¢ Dyrektora Osrodka Pomocy
Spolecznej w Nysie.

Zgodnie zart. 229 pkt 3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania administracyjnego,
organem wilasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dziatalnosci kierownikéw gminnych
jednostek organizacyjnych, w tym przypadku Osrodka Pomocy Spolecznej w Nysie, jest rada gminy.

Po zapoznaniu si¢ ze stanem faktycznym sprawy, wtym z trescig wyjasnien zlozonych przez
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie, Rada Miejska ustalifa, co nastgpuje:

Dnia 4 lutego 2020 r. Skarzacy zlozyt do Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie podania: o przyznanie
zasitku celowego na zakup lekéw oraz na zakup zywnosci. W dniu 6 lutego 2020 r., a wigc bez zbegdnej
zwloki, przeprowadzono u Skarzacego wymagany przepisami wywiad Srodowiskowy. Dnia 19 lutego
2020 r. Oérodek Pomocy Spotecznej w Nysie wydal Skarzacemu decyzje przyznajace pomoc, o ktorg sig
ubiegal, ze wskazaniem daty wyplaty: zasitek celowy na leki w dniu 21 lutego 2020 r,, zasilek celowy na
zywnos¢ z programu ,Positek w szkole i domu” w dniu 21 lutego 2020 r.

Ponadto, w dniu 25 lutego 2020 r. zostanie wyplacony zasilek staty, ktéry klient ma przyznany od
czerwca 2019 r., z tytulu posiadania orzeczenia o umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci. Powyzsze
wskazuje, iz wbrew zarzutom Skarzacego OPS w Nysie nie dziala opieszale, ale zalatwia sprawy zgodnie
z terminami wynikajacymi z art. 35 k.p.a.

Odnoszac sie do zarzutéw dotyczacych zmiany pracownika socjalnego, pracownik socjalny zostal
zmieniony z uwagi na koniecznosé przesunigé pracownikéw w sekcjach w ramach dziatan OPS. Skarzacy
nie formuluje konkretnych zarzutéw wobec "nowego" pracownika socjalnego, a zatem skarga w tym
zakresie réwniez nie moze zosta¢ uznana za zasadng.

Nalezy podkresli¢, iz wszystkie sprawy i wnioski, skiadane przez Skarzacego rozpatrywane s3 zgodnie
z przepisami ustawy o pomocy spolecznej oraz przepisami Kodeksu postgpowania administracyjnego.

Kazda wydana przez Osrodek Pomocy Spolecznej w Nysie decyzja zawiera szczegblowe uzasadnienie
i podstawy jej wydania. W przypadku niezgadzania si¢ z wydawanymi przez Osrodek decyzjami
Skarzacemu kazdorazowo przystuguje prawo do wniesienia odwolania do Samorzgdowego Kolegium
Odwotawczego w Opolu, o czym Skarzacy pouczany jest w tresci decyzji. Nadto Skarzacy uprawniony
jest do wniesienia do SKO w Opolu ponaglenia (zgodnie z art. 37 k.p.a.), czego jednak nie uczynitl.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Nysie doklada wszelkich starar aby wspieraé Skarzacego w wysitkach
zmierzajacych do zaspokojenia niezbgdnych potrzeb iumozliwi¢ mu zycie w warunkach
odpowiadajacych godnosci czlowieka.

Majac na wzgledzie wyjasnienia zlozone w sprawie przez Dyrektora Osrodka Pomocy Spolecznej
w Nysie, Rada Miejska w Nysie uznaje, iz skarga jest bezzasadna, albowiem brak jest podstaw do
przyjecia, ze Dyrektor Oérodka Pomocy Spotecznej w Nysie dopuscit si¢ uchybien, nieprawidlowosci czy
naruszen przepisow prawa.
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