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Załącznik nr 1 do SWZ 

 
Opis przedmiotu zamówienia 

 

I. Nazwy i kody stosowane we Wspólnym Słowniku Zamówień - CPV: Kod CPV Opis: 
Nazwa zamówienia: Odbiór odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości  
niezamieszkałych położonych na terenie Gminy Nysa.  
Kody CPV:  
90500000-2 – Usługi związane z odpadami  
90511000-2 – Usługi wywozu odpadów  
90512000-9 – Usługi transportu odpadów  
90533000-2 – Usługi gospodarki odpadami  
 
II. Definicje: 
Na potrzeby niniejszego Opisu przedmiotu zamówienia za: 
1) Zamawiającego - należy rozumieć Gminę Nysa udzielającą zamówienia publicznego; 
2) Wykonawcę - uważa się osobę fizyczną, osobę prawną albo jednostkę organizacyjną nieposiadającą 

osobowości prawnej, która ubiega się o udzielenie zamówienia  publicznego, złożyła ofertę lub zawarła 
umowę w sprawie zamówienia publicznego; 

3) postępowanie - należy przez to rozumieć postępowanie o udzielenie niniejszego zamówienia 
publicznego w przedmiocie Odbiór odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości  
niezamieszkałych położonych na terenie Gminy Nysa i pozostających w gminnym systemie odbioru 
odpadów komunalnych  

4) nieruchomość niezamieszkałą - rozumie się przez to nieruchomość wykorzystywaną do prowadzenia 
działalności gospodarczej lub inną nieruchomość, na której powstają odpady komunalne, a nie 
zamieszkują mieszkańcy, pozostającą w systemie odbioru odpadów komunalnych zapewnianym przez 
Gminę Nysa. 

 
Powyższe definicje wskazane w pkt 1), 3) i 4) znajdują zastosowanie również względem innych 
dokumentów zamówienia, chyba że zastrzeżono odmiennie. 

 
III. Miejsce i termin realizacji zamówienia 
1. Gmina Nysa na terenie której realizowany będzie odbiór odpadów komunalnych, położona jest  

w południowo-zachodniej części Województwa Opolskiego, jej powierzchnia wynosi 218 km2. Gmina 
Nysa jest gminą miejsko-wiejską, w jej skład wchodzi miasto Nysa oraz 26 sołectw: Biała Nyska, 
Domaszkowice, Głębinów, Goświnowice, Hajduki Nyskie, Hanuszów, Iława, Jędrzychów, Kępnica, 
Konradowa, Koperniki, Kubice, Lipowa, Morów, Niwnica, Podkamień, Przełęk, Radzikowice, 
Regulice, Rusocin, Sękowice, Siestrzechowice, Skorochów, Wierzbięcice, Wyszków Śląski  
i Złotogłowice. 

2. Zamówienie w zakresie odbioru odpadów komunalnych będzie realizowane przez Wykonawcę przez 
okres 36 następujących po sobie miesięcy, rozpoczynając od dnia wyznaczonego przez Zamawiającego, 
przy zastrzeżeniu, że: 
1) Zamawiający przewiduje rozpoczęcie realizacji usługi odbioru odpadów komunalnych od  

1 stycznia 2023 r., 
2) Zamawiający wyznaczy termin rozpoczęcia realizacji usługi odbioru odpadów komunalnych nie 

później niż w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy. W przypadku niewyznaczenia terminu 
przez Zamawiającego przyjmuje się, że usługa ma być świadczona od dnia 1 stycznia 2023 r., 

3) rozpoczęcie realizacji usługi odbioru odpadów komunalnych nie nastąpi później niż od dnia  
1 marca 2023 r. 

 
IV. Określenie zakresu rzeczowego przedmiotu zamówienia: 
Przedmiotem niniejszego zamówienia jest realizacja usługi odbierania odpadów komunalnych od 
właścicieli nieruchomości niezamieszkałych położonych na terenie Gminy Nysa i pozostających  
w systemie odbioru odpadów komunalnych zapewnianym przez Gminę Nysa, a następnie ich transport  
i przekazanie w celu zagospodarowania do instalacji wskazanej przez Zamawiającego, którą aktualnie jest 
Zakład Unieszkodliwiania i Odzysku Odpadów RCGO w Domaszkowicach 156, 48-303 Nysa (dalej 
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również: „RCGO”) oraz realizacja innych usług opisanych niniejszym Opisem Przedmiotu Zamówienia 
oraz pozostałymi dokumentami zamówienia. Wykonawca nie ponosi kosztów zagospodarowania 
odebranych odpadów komunalnych przewiezionych do RCGO w ramach przedmiotu zamówienia.  
 
 
V. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia: 
1. Usługa odbierania odpadów komunalnych będzie realizowana zgodnie z przepisami prawa 

obowiązującymi w tym zakresie, w szczególności z: 
1) ustawą z dnia 13 września 1996 r. o utrzymaniu czystości i porządku w gminach (Dz. U. z 2022 

r. poz. 1297), rozporządzeniami wykonawczymi do tej ustawy, z ustawą z dnia 14 grudnia 2012 
r.  
o odpadach (Dz. U. z 2022 r. poz. 699) oraz z ustawą z dnia 27 kwietnia 2001 r. - Prawo ochrony 
środowiska (Dz.U. z 2021 r. poz. 1973), w brzmieniu obowiązującym w okresie realizacji 
zamówienia, jak również zgodnie z aktami prawnymi, które ewentualnie zastąpią ww. akty 
prawne,  

2) obowiązującym w czasie trwania umowy każdorazowym Regulaminem utrzymania czystości  
i porządku na terenie Gminy Nysa (na dzień ogłoszenia niniejszego postępowania jest to Uchwała 
nr XXVII/429/20 Rady Miejskiej w Nysie z dnia 27 sierpnia 2020 r. w sprawie uchwalenia 
„Regulaminu utrzymania czystości i porządku na terenie Gminy Nysa” oraz każdorazową 
uchwałą Rady Miejskiej w Nysie w sprawie szczegółowego sposobu i zakresu świadczenia usług  
w zakresie odbierania odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości (na dzień ogłoszenia 
niniejszego postępowania jest to Uchwała nr XXVII/427/20 Rady Miejskiej w Nysie z dnia  
27 sierpnia 2020 r. w sprawie szczegółowego sposobu i zakresu świadczenia usług  
w zakresie odbierania odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości  
i zagospodarowania tych odpadów), zwanymi dalej odpowiednio „Regulaminem” oraz 
„Uchwałą”. Regulamin oraz Uchwała obowiązujące na dzień ogłoszenia niniejszego 
postępowania  
o zamówienie stanowią załącznik nr 1.  

 

Jeżeli realizacja zamówienia w sposób zgodny z ww. aktami stanie się niemożliwa ze względu na treść 
dokumentów zamówienia, strony zobowiązane będą podjąć działania umożliwiające zapewnienie ciągłości 
świadczenia usług na podstawie zawartej umowy, w szczególności poprzez:  

 powiadomienie drugiej Strony o zidentyfikowaniu konieczności zmiany umowy, z przyczyn wska-
zanych powyżej, niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 7 dni,  

 podjęcie w dobrej wierze, negocjacji w celu dostosowania zobowiązań stron do zmienionego stanu 
prawnego, lub konsekwencji wynikających ze zmienionego stanu prawnego,  

 wygaszenie stosunku prawnego mającego swoje źródło w umowie, w sposób wywołujący możli-
wie najmniej negatywnych konsekwencji dla każdej ze stron - w przypadku niemożliwości, w tym 
pierwotnej lub następczej, dostosowania zobowiązań stron do zmienionego stanu prawnego, lub 
konsekwencji wynikających ze zmienionego stanu prawnego.  

2. Realizując usługę Wykonawca będzie odbierał wszystkie odpady komunalne (niesegregowane 
[zmieszane] odpady komunalne i zbierane selektywnie) od właścicieli nieruchomości 
niezamieszkałych zgodnie ze złożonymi przez nich deklaracjami z pojemników/worków na odpady 
komunalne o pojemności i kolorystyce określonej w obowiązującym Regulaminie. Wykonawca 
zobowiązany jest do kontroli zgodności sposobu deponowania odpadów przez właścicieli 
nieruchomości niezamieszkałych z deklaracjami, w szczególności w zakresie ich ilości. 

3. Realizując usługę Wykonawca zobowiązany jest do przekazania odebranych odpadów komunalnych 
od właścicieli nieruchomości niezamieszkałych bezpośrednio do wskazanej przez Zamawiającego 
instalacji komunalnej – RCGO w Domaszkowicach.   

4. Wykonawca w ramach niniejszej umowy zobowiązuje się do odbierania następujących frakcji 
odpadów z nieruchomości niezamieszkałych: 
1) niesegregowane (zmieszane) odpady komunalne, 
2) bioodpady,  
3) papier i tektura, 
4) tworzywa sztuczne, opakowania wielomateriałowe, metale, 
5) szkło.   

5. Na dzień 31.08.2022 r. systemem gospodarowania odpadami komunalnymi objętych było 1005 



3 
 

nieruchomości niezamieszkałych, podana ilość może ulec rokrocznie zmianie o maksymalnie 10 %. 
Zmiany o większym zakresie aktualizują waloryzację wynagrodzenia Wykonawcy.  

6. Ze względu na specyfikę przedmiotu zamówienia, Zamawiający nie jest w stanie precyzyjnie 
określić ilości odpadów komunalnych, które będą stanowić przedmiot usługi świadczonej przez 
Wykonawcę w okresie realizacji zamówienia. W tej sytuacji zarówno Zamawiający, jak  
i Wykonawcy biorący udział w postępowaniu w swoich szacunkach mogą opierać się wyłącznie 
na danych przedstawionych w załączniku nr 2 do SWZ oraz własnej wiedzy i doświadczeniu. 
Jednocześnie stosownie do treści art. 433 pkt. 4) Pzp Zamawiający gwarantuje, że wielkość 
strumienia odbieranych odpadów (wszystkich łącznie) nie będzie rocznie malała lub wzrastała o 
więcej niż 30%. Zmiany o większym zakresie aktualizują waloryzację wynagrodzenia Wykonawcy. 

7. Wykonawca na podstawie wykazu przekazanego przez Zamawiającego oraz uwzględniając 
postanowienia dokumentów zamówienia, Regulaminu oraz Uchwały opracuje na poniższych zasadach 
Harmonogram odbioru odpadów komunalnych (dalej „Harmonogram”): 
1) Harmonogram przygotowany przez rozpoczęciem realizacji zamówienia, musi obejmować okres 

świadczenia usług w całym roku 2023 r. Harmonogramy na kolejne lata realizacji zamówienia, 
Wykonawca będzie sporządzał i przekazywał Zamawiającemu najpóźniej do 1 grudnia roku 
poprzedzającego ich stosowanie,  

2) Harmonogram na rok 2023 Wykonawca opracuje i przedłoży w formie papierowej i elektronicznej 
do akceptacji Zamawiającego w terminie 3 dni od dnia wskazania przez Zamawiającego okresu 
realizacji zamówienia,  

3) Wykonawca zobowiązuje się opracować osobny Harmonogram dla terenu miasta Nysy oraz 
poszczególnych sołectw Gminy Nysa, 

4) Zamawiający podda Harmonogram weryfikacji i akceptacji w terminie 3 dni od dnia jego 
otrzymania. Niezaakceptowanie Harmonogramu aktualizuje po stronie Wykonawcy obowiązek 
skorygowania Harmonogramu lub opracowania nowego Harmonogramu i przekazania go 
Zamawiającemu w terminie 3 dni od dnia otrzymania przez wykonawcę informacji o negatywnej 
ocenie dotychczas przekazanego Harmonogramu, 

5) W przypadku co najmniej 3 krotnego niezaakceptowania Harmonogramu, Zamawiający jest 
uprawniony na koszt i ryzyko Wykonawcy, sporządzić Harmonogram, który Wykonawca 
zobowiązany będzie przestrzegać w toku realizacji zamówienia. Uprawnienie znajduje 
zastosowanie również względem aktualizacji Harmonogramu, 

6) Harmonogramy podlegają aktualizacji dokonywanej przez Wykonawcę. Wszelkie zmiany 
Harmonogramu wymagają zachowania formy pisemnej oraz uprzedniej akceptacji przez 
Zamawiającego. Wymóg ten nie dotyczy jednorazowych zmian wynikających z nadzwyczajnych 
sytuacji (np. nieprzejezdne drogi, wyjątkowo niepomyślne warunki klimatyczne, dni ustawowo 
wolne od pracy). Harmonogramy zaktualizowane podlegają tożsamej procedurze dystrybucyjnej 
jak harmonogramy początkowe, nie później niż w terminie 3 dni od dnia zaakceptowania 
aktualizacji Harmonogramu przez Zamawiającego. 

7) Każdy Harmonogram musi spełniać następujące wytyczne:  
a) być sformułowany w sposób przejrzysty, jasny, pozwalający na szybkie zorientowanie się, 

co do konkretnych dat odbierania odpadów, jak też regularności i powtarzalności odbierania 
poszczególnych rodzajów odpadów, 

b) powinien określać terminy odbioru niesegregowanych (zmieszanych) odpadów 
komunalnych, bioodpadów, szkła, papieru i tektury oraz tworzyw i metali, 

c) zapewniać możliwie największą regularność i zachowywać odpowiednią cykliczność 
odbioru poszczególnych frakcji odpadów komunalnych,  

d) nie powinien zawierać żadnych dodatkowych treści ponad informacje związane  
z wykonywaniem zamówienia, w szczególności reklam, informacji propagandowych itp. (na 
finalnej wersji Harmonogramu, który będzie dostępny dla mieszkańców należy umieści 
logo/nazwę wykonawcy oraz nr kontaktowy), 

8) Wykonawca zobowiązany jest do przekazania właścicielom nieruchomości Harmonogramów oraz 
zamieszczenia ich na swojej stronie internetowej: 
a) dotyczących odbiorów odpadów w 2023 r., najpóźniej na 7 dni przed dniem rozpoczęcia 

realizacji usługi odbioru odpadów komunalnych, 
b) dotyczących odbiorów odpadów w kolejne lata najpóźniej na 7 dni przed dniem rozpoczęcia 

realizacji zamówienia w kolejnym roku. 
8. Wykonawca w ramach świadczenia usługi na odbiór odpadów komunalnych wyposaży nieruchomości 

w pojemniki, kontenery, worki i wieszaki na worki do zbierania niesegregowanych (zmieszanych) 
odpadów komunalnych oraz selektywnie zbieranych. Pojemniki, kontenery i worki winny spełniać 
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wymogi, o których mowa w załączniku nr 4. Na pojemnikach, kontenerach, workach powinien 
znajdować się opis zawierający: nazwę firmy odbierającej odpady oraz numer telefonu do niej.  
Na workach musi znajdować się czytelna instrukcja o rodzaju odpadów, które należy w nich 
gromadzić oraz informacja o rodzaju odpadów, których w nich gromadzić nie wolno.  

9. Zamawiający dostarczy Wykonawcy w formie wykazu informacje odnośnie ilości i rodzajów 
pojemników, które Wykonawca musi dostarczyć pod wskazane przez Zamawiającego adresy.  

10. Wykonawca rozpocznie wyposażanie nieruchomości w pojemniki i worki po zawarciu umowy 
dotyczącej wykonania zamówienia publicznego pod nazwą „Odbieranie odpadów komunalnych od 
właścicieli nieruchomości niezamieszkałych na terenie Gminy Nysa”. Wykonawca zobowiązany będzie 
podstawić pojemniki w przedziale czasowym wyznaczonym przez Zamawiającego, jednakże 
rozpoczynającym się nie wcześniej niż na 14 dni przed dniem rozpoczęcia realizacji usługi odbioru i 
transportu odpadów komunalnych i kończący się w terminie 14 dni od dnia zaistnienia tego zdarzenia. 
Podstawienie pojemników nastąpi w terminach uzgodnionych  
z Zamawiającym przy udziale dotychczasowego operatora odbioru odpadów komunalnych. 

11. Pojemniki zostaną ustawione przez Wykonawcę w miejscach uzgodnionych z właścicielami 
nieruchomości. Po wykonaniu usługi odbioru odpadów pojemniki należy odstawić w to samo miejsce, 
z którego pojemniki zostały odebrane. 

12. Wykonawca zobowiązany jest wyposażyć nieruchomości w pojemniki w sposób nieprzerwany przez 
okres realizacji zamówienia, a później przez okres uzgodniony z Zamawiający jednakże nie dłuższy 
niż 14 dni od dnia zakończenia realizacji usługi odbioru i transportu odpadów komunalnych.  

13. W przypadku zgłoszenia przez właściciela nieruchomości uszkodzenia lub zniszczenia pojemnika  
z winy Wykonawcy, Wykonawca dostarcza dodatkowy pojemnik w terminie do 2 dni roboczych od 
dnia otrzymania zgłoszenia. 

14. Wykonawca zapewni mycie i dezynfekcję udostępnianych pojemników minimum 2 razy w każdym 
roku obowiązywania umowy, oraz na każde uzasadnione zgłoszenie Zamawiającego lub właściciela 
nieruchomości.   

15. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć komplet worków dla właścicieli nieruchomości nie później 
3 dni niż przed terminem rozpoczęcia realizacji usług odbioru i transportu odpadów komunalnych. 

16. Kolejne partie worków będą dostarczane przez Wykonawcę w ilości wynikającej ze złożonej 
deklaracji. 

17. Wykonawca zobowiązany jest zostawić worki do selektywnej zbiórki odpadów w miejscu widocznym,  
w sposób uniemożliwiający ich porwanie przez wiatr (np. pod pokrywą kosza na odpady, w skrzynce 
na listy, na bramie wjazdowej).  

18. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczania właścicielom nieruchomości w całym okresie realizacji 
przedmiotu umowy pojemników, worków i wieszaków na worki w ilościach, rodzajach i wielkościach 
niezbędnych do należytego funkcjonowania w Gminie Nysa systemu gospodarki odpadami 
komunalnymi. Wykonawcy nie przysługują jakiekolwiek roszczenia względem Zamawiającego, jeśli 
w okresie realizacji zamówienia ilość pojemników, worków i wieszaków na worki dostarczonych do 
właścicieli nieruchomości będzie mniejsza lub większa niż wskazano w załączniku nr 3 do 
niniejszego Opisu Przedmiotu Zamówienia. 

19. W trakcie realizacji umowy Wykonawca zobowiązany będzie do wyposażenia nieruchomości  
w odpowiednie pojemniki/worki w sytuacji, gdy: 
a) nieruchomość nie była objęta systemem na dzień zawarcia umowy („nowe nieruchomości”),  
b) ilości lub rodzaje podstawionych pojemników są niewystarczające w stosunku do ilości zbieranych 

przez właścicieli nieruchomości odpadów,  
c) podstawione pojemniki uległy zniszczeniu, uszkodzeniu.   
Dostarczenie i ustawienie pojemników / dostarczenie worków na teren wskazanych nieruchomości 
nastąpi w możliwie najszybszym terminie jednak nie później niż w ciągu 7 dni roboczych od dnia 
zgłoszenia. Dotyczy to sytuacji zmiany i1ości pojemników na danej nieruchomości bądź nowych 
nieruchomości, jeżeli pojawią się w trakcie realizacji zamówienia. 
Pojemniki i wieszaki na worki pozostają własnością Wykonawcy, natomiast udostępniane  
są właścicielom nieruchomości na czas realizacji zamówienia. 

20. Wykonawca w ramach wykonywania przedmiotowej usługi obowiązany jest kategorycznie 
przestrzegać zakazu mieszania selektywnie zebranych odpadów komunalnych ze zmieszanymi 
odpadami komunalnymi odbieranymi od właścicieli nieruchomości. Zakazuje się ponadto mieszania 
poszczególnych frakcji selektywnie zebranych odpadów komunalnych. Odpady inne niż komunalne 
znajdujące się w pojemniku lub worku, nie podlegające odbiorowi, Wykonawca winien pozostawić w 
miejscu ich wystawienia.  

21. Odpady przekazane przez właściciela nieruchomości jako selektywnie zebrane zostaną potraktowane 
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przez Wykonawcę jako zmieszane, jeżeli w danym strumieniu odpadów znajduje się szacunkowo 
ponad 20% odpadów innego rodzaju, które należy zbierać w sposób selektywny. Wykonawca 
obowiązany jest przyjąć takie odpady, jako zmieszane odpady komunalne zgodnie z Harmonogramem, 
pozostawiając naklejkę „OSTRZEŻENIE – SELEKTYWNA ZBIÓRKA NIEZGODNA  
Z REGULAMINEM”, sporządzić odpowiednią notatkę wraz z dokumentacją fotograficzną. Naklejki 
powinny być wykonane na papierze samoprzylepnym, czerwonym, w formacie A6 (105 x 148 mm) 
według wzoru dostarczonego przez Zamawiającego niezwłocznie po zawarciu umowy  
z Wykonawcą. W ramach zaoferowanej ceny ofertowej Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia 
naklejek przez cały okres trwania Umowy, które nakleja w ramach potrzeby, zgodnie z zasadami 
powyżej.   

22. Wykonawca zobowiązany jest powiadomić Zamawiającego o: 
1) powtarzających się, co najmniej 2 razy pod rząd przypadkach, o których mowa 

w ust. 21, 
2) powtarzających się, co najmniej 2 razy pod rząd przypadkach, w których w strumieniu 

niesegregowanych (zmieszanych) odpadów komunalnych znajduje się szacunkowo ponad 20% 
odpadów: papieru i tektury, opakowań z papieru i tektury, tworzyw sztucznych, opakowań  
z tworzyw sztucznych, metali, opakowań z metali oraz opakowań wielomateriałowych, szkła  
i opakowań ze szkła;  

3) powtarzających się przypadkach przepełnienia znajdujących się na terenie nieruchomości 
niezamieszkałej pojemników do gromadzenia odpadów komunalnych,  

4) w przypadkach dokonania przez Wykonawcę odbioru odpadów komunalnych z nieruchomości nie 
ujętej w wykazie nieruchomości, który został udostępniony przez Zamawiającego, 

5) znajdujących się w pojemnikach lub workach odpadach innych niż odpady komunalne podlegające 
odbiorowi.  

23. Wykonawca przekaże Zamawiającemu pisemnie lub drogą elektroniczną informacje o opisanych 
przypadkach w ust. 22 w terminie 2 dni roboczych od dnia zaistniałej sytuacji. Do informacji 
Wykonawca zobowiązany będzie załączyć dokumentację zdjęciową i protokół z zaistniałego 
zdarzenia. Z dokumentacji musi jednoznacznie wynikać, jakiej dotyczy nieruchomości, w jakim dniu 
i o jakiej godzinie doszło do ustalenia ww. zdarzenia. 

24. Wykonawca w ramach realizacji usługi odbierania odpadów komunalnych zobowiązany jest do: 
1) przekazywania odebranych od właścicieli nieruchomości odpadów komunalnych (zmieszanych 

odpadów komunalnych, tworzyw sztucznych, metali i opakowań wielomateriałowych) 
bezpośrednio (z wyłączeniem korzystania ze stacji przeładunkowej lub innego miejsca zbierania 
odpadów) do miejsca wskazanego przez Zamawiającego, którym aktualnie jest Zakład 
Unieszkodliwiania i Odzysku Odpadów RCGO w Domaszkowicach 156, 48-303 Nysa,  

2) sporządzania miesięcznych raportów stanowiących załącznik do faktury, w których wskaże m.in. 
informacje o ilości poszczególnych rodzajów odpadów, napotkanych problemach  
i podjętych środkach zaradczych.  

25. Wykonawca umożliwi przedstawicielom Zamawiającego kontrolę sposobu wykonywania 
przedmiotu umowy, zarówno w siedzibie Wykonawcy jak i w terenie. Udostępnieniu  
Zamawiającemu podlegają w szczególności pojazdy, baza transportowo – magazynowa. 
Kontrola wykonywania przedmiotu umowy przez Zamawiającego nie wymaga wcześniejszego 
zawiadomienia Wykonawcy, jak również jego zgody na przeprowadzenie kontroli. 

26. Obowiązkiem Wykonawcy będzie odbieranie odpadów komunalnych od wszystkich właścicieli 
nieruchomości niezamieszkałych. Usługa obejmuje zapewnienie przez Wykonawcę dojazdu do 
punktów trudno dostępnych (szczególnie zimą i w okresie wzmożonych opadów deszczu i śniegu) 
poprzez zorganizowanie wszelkich środków transportu, które umożliwią odbiór odpadów z punktów 
adresowych o problematycznej lokalizacji – wynikającej ze złych parametrów technicznych dróg lub 
zaistnienia utrudnień komunikacyjnych związanych z pracami budowlanymi.  
Uwaga: Wykonawca przed złożeniem oferty może dokonać wizji lokalnej w celu zapoznania się  
z warunkami lokalnymi i specyfiką terenu Gminy Nysa. 

27. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania przedmiotu umowy w sposób sprawny, ograniczający 
do minimum utrudnienia w ruchu drogowym, utrudnienia w korzystaniu z nieruchomości oraz 
niedogodności dla mieszkańców lub w innym miejscy wskazanym przez Zamawiającego.  

28. Wykonawca przedmiotu zamówienia ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego i osób 
trzecich za wszelkie szkody powstałe podczas i w związku z realizacją przedmiotu umowy. 
 

VI. Opis potencjału technicznego, niezbędnego do wykonywania przedmiotowego zamówienia: 
1. Baza magazynowo transportowa Wykonawcy musi spełniać wszelkie wymagania przewidziane 



6 
 

przepisami prawa, w tym min.: rozporządzenia Ministra Środowiska z dnia 11 stycznia 2013 r. w 
sprawie szczegółowych wymagań w zakresie odbierania odpadów komunalnych od właścicieli 
nieruchomości  
(Dz. U. z 2013 r. poz. 122) i rozporządzenia Ministra Środowiska z dnia 16 czerwca 2009 r. w sprawie 
bezpieczeństwa i higieny pracy przy gospodarowaniu odpadami komunalnymi (Dz. U. z 2009 r. Nr 
104, poz. 868).  

 
2. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić: 

a) co najmniej dwa pojazdy przystosowane do odbierania zmieszanych odpadów komunalnych,  
b) co najmniej jeden pojazd z przystosowane do odbierania selektywnie zebranych odpadów 

komunalnych, 
c) co najmniej jeden pojazd do odbierania odpadów o ładowności pojemników 5 – 10m3, 
d) co najmniej jeden pojazd do odbierania odpadów bez funkcji kompaktującej z dźwigiem HDS, 
e) co najmniej jeden pojazd do zbierania odpadów, mycia i dezynfekcji pojemników.   

 
Każdy pojazd Wykonawcy w dniu świadczenia usługi ma obowiązek odwieźć, każdą ilość odpadów, jaka 
została odebrana, z nieruchomości objętych przedmiotem zamówienia, bez względu na stopień zapełnienia 
pojazdu do wskazanej przez Zamawiającego instalacji komunalnej – RCGO w Domaszkowicach.  
W przypadku, gdy pojazdy do odbioru odpadów nie zostaną w pełni zapełnione odpadami z terenu Gminy 
Nysa zabrania się Wykonawcy, w celu zapełnienia pojazdu, odbioru odpadów nieobjętych przedmiotem 
zamówienia w tym, odpadów z nieruchomości pozostających poza systemem odbioru odpadów 
komunalnych zorganizowanym przez Gminę Nysa. 
 
Zamawiający dozwala na odbiór odpadów komunalnych w ramach niniejszego zamówienia wraz  
z odpadami odbieranymi na rzecz Zamawiającego na podstawie innych umów, jeżeli Wykonawca będzie 
wykorzystywał narzędzia umożliwiające ustalenie wagi i rodzaju odpadów odebranych w ramach 
konkretnej umowy w sposób niebudzący wątpliwości Zamawiającego (np. z wykorzystaniem systemów 
wagowych na pojazdach oraz odpowiednich systemów ewidencyjnych). Wskazany sposób realizacji 
zamówienia jest dozwolony za uprzednią akceptacją Zamawiającego, warunkowaną wykazaniem 
Zamawiającemu spełnienia wymogu o którym mowa w poprzednim zdaniu. 

 
3. Wykonawca obowiązany jest: 

1) zapewnić udział pojazdów elektrycznych lub pojazdów napędzanych gazem ziemnym w 
rozumieniu ustawy z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilności i paliwach alternatywnych we 
flocie użytkowanych pojazdów przy wykonywaniu zamówienia na poziomie co najmniej 10% 
całej wykorzystywanej floty, przy zastrzeżeniu że jeżeli wykonawca realizuje na rzecz 
Zamawiającego usługę odbioru odpadów komunalnych, zagospodarowania odpadów 
komunalnych lub inne związane z funkcjonowaniem systemu gospodarki odpadami komunalnymi 
na rzecz Gminy Nysa w oparciu również o inną lub inne umowy, akty powierzenia itp. wskazany 
powyżej odsetek obliczany jest względem ilości łącznej pojazdów wykorzystywanych przez 
Wykonawcę. Wskazany odsetek będzie weryfikowany w ujęciu miesięcznym (na dany miesiąc 
realizacji zamówienia) oraz rocznym (w danym roku realizacji zamówienia), 

2) wszystkie pojazdy trwale i czytelnie oznakować w widocznym miejscu nazwą firmy oraz danymi 
adresowymi i numerem telefonu podmiotu odbierającego odpady komunalne od właścicieli 
nieruchomości, 

3) utrzymać odpowiedni stan techniczny i sanitarny pojazdów i urządzeń poprzez: 
a) zabezpieczenie ich przed niekontrolowanym wydostawaniem się na zewnątrz odpadów 

podczas ich magazynowania, przeładunku, a także transportu; 
b) poddawanie ich myciu i dezynfekcji z częstotliwością gwarantującą zapewnienie im 

właściwego stanu sanitarnego, nie rzadziej niż raz na miesiąc, a w okresie letnim nie rzadziej niż 
raz na 2 tygodnie. Wykonawca zobowiązany jest do dysponowania dokumentami 
potwierdzającymi wykonanie przedmiotowych czynności;  

c) na koniec każdego dnia roboczego opróżnianie pojazdów z odpadów i parkowanie ich 
wyłącznie na terenie bazy magazynowo - transportowej; 

d) zapewnienie pojazdów o konstrukcji zabezpieczającej przed rozwiewaniem i rozpylaniem 
przewożonych odpadów oraz minimalizującej oddziaływanie czynników atmosferycznych na 
odpady nimi przewożone; 

e) zapewnienie wyposażenia pojazdów w narzędzia lub urządzenia umożliwiające 
sprzątanie terenu po opróżnieniu pojemników; 
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f) pojazdy Wykonawcy powinny być przystosowane do odbierania poszczególnych frakcji 
odpadów, w sposób wykluczający mieszanie odpadów z jednoznacznym opisem na pojeździe 
jakie odpady w tym dniu są odbierane; 

g) jeżeli Wykonawca wykorzystuje do odbierania odpadów  zbieranych w sposób selektywny 
pojazdów, którymi wcześniej odbierał odpady zmieszane, przed każdorazowym rozpoczęciem 
odbierania odpadów komunalnych zbieranych w sposób selektywny, komora pojazdu 
Wykonawcy powinna być opróżniona z  odpadów zmieszanych i umyta; 

h) Wykonawca winien dostosować wielkość pojazdów do charakteru zabudowy  
i dostępności komunikacyjnej obsługiwanych nieruchomości; 

i) monitoring bazujący na systemie pozycjonowania satelitarnego (GPS), umożliwiający trwałe 
zapisywanie, przechowywanie i odczytywanie danych o położeniu pojazdu, miejscach 
postojów i miejscach wyładunku odpadów oraz dopuszcza się również wyposażenie pojazdów 
w urządzenie do ważenia odpadów komunalnych. Zamawiający wymaga aby Wykonawca 
udostępnił Zamawiającemu w sposób trwały i ciągły dostęp do systemu pozycjonowania 
satelitarnego (GPS) wykorzystywanego przez Wykonawcę, z uprawnieniami pozwalającymi na 
śledzenie pojazdów wykorzystywanych do realizacji zamówienia w czasie rzeczywistym oraz 
do zasobów archiwalnych, magazynowanych nie krócej niż 30 dni, licząc każdorazowo od dnia 
realizacji usługi odbioru i transportu odpadów w ramach umowy. Zamawiający wymaga 
udostępnienia programu / systemu z dostępem na co najmniej 2 kont użytkowników, przez cały 
okres obowiązywania umowy. 

 
Wymagania wskazane powyżej w zakresie ilości i rodzajów pojazdów wymaganych do realizacji 
umowy o zamówienie publiczne należy traktować jako wymagania minimalne. Wykonawca może 
zwiększyć ilość pojazdów przy użyciu, których będzie świadczona przez niego usługa, z tym jednakże 
zastrzeżeniem, że zmiana taka nie będzie stanowić podstawy zwiększenia wynagrodzenia należnego 
Wykonawcy. Wykonawca zobowiązany będzie do wykonywania przedmiotu umowy przy 
wykorzystaniu pojazdów oraz bazy transportowo – magazynowej wskazanej w ofercie. Zamawiający 
przed zawarciem umowy o zamówienie publiczne z wybranym przez siebie Wykonawcą przeprowadzi 
kontrolę bazy transportowo – magazynowej oraz pojazdów wskazanych przez Wykonawcę w 
Postępowaniu i przeznaczonych do realizacji umowy o zamówienie publicznie sprawdzając m.in. 
zgodność z wymaganiami określonymi w Rozporządzeniu Ministra Środowiska z dn. 11 stycznia  
2013 r. w sprawie szczegółowych wymagań w zakresie odbierania odpadów komunalnych od 
właścicieli nieruchomości (Dz.U. z 2013 r. poz.122). Odmowa udostępnienia pojazdów lub bazy 
transportowo – magazynowej celem przeprowadzenia kontroli, bądź wykazanie w toku kontroli, że 
pojazdy lub baza nie spełniają wymogów określonych w SWZ względnie stanowią inny potencjał niż 
wskazany w ofercie Wykonawcy będzie równoznaczne z tym, że zawarcie umowy w sprawie 
zamówienia publicznego stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 
Uprawnienie kontrolne o którym mowa powyżej, nie uchyla innych uprawnień weryfikacyjnych na 
etapie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego jak również uprawnień kontrolnych na 
etapie realizacji zamówienia. 

4. Wykonawca zapewnia, że osoby wykonujące w jego imieniu czynności składające się na przedmiot 
umowy będą miały czysty i estetyczny strój. Na stroju powinny zostać umieszczone  
w widocznym miejscu logo i/lub nazwa Wykonawcy tak, aby możliwa była identyfikacja Wykonawcy 
świadczącego usługę. 

5. Wymagania dotyczące monitoringu bazującego na systemie pozycjonowania 
satelitarnego (GPS) - umożliwiający jednoczesne łączenie się z tym samym pojazdem przez 
Wykonawcę i Zamawiającego, trwałe zapisywanie, przechowywanie i odczytywanie danych  
o położeniu pojazdu i miejscach postojów oraz czujników zapisujących dane o miejscach załadunku  
i wyładunku odpadów. Pamięć danych powinna być przechowywana i możliwa do odczytu minimum 
przez okres 30 dni, przy czym odczytanie danych nie może powodować kasowania zawartości 
pamięci urządzenia monitorującego; 
1) Wykonawca zobowiązany jest zamontować i zabezpieczyć urządzenia peryferyjne systemu GPS 

w ten sposób, aby nie można było ich dowolnie instalować w różnych pojazdach, wszelkie zmiany 
w tym zakresie wymagają zgody Zamawiającego; 

2) system musi umożliwiać Zamawiającemu monitorowanie stanu pracy każdego pojazdu 
poprzez przeglądarkę internetową; 

3) system musi posiadać możliwość wydruku wyświetlanych informacji z wykorzystaniem 
podstawowego sprzętu technicznego (komputer klasy PC i drukarka); 

4) przez cały okres trwania zamówienia Wykonawca zobowiązany jest do serwisowania systemu oraz 
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jego oprogramowania w taki sposób, aby Zamawiający mógł korzystać z niego bez przeszkód; 
5) Wykonawca zapewni przeszkolenie osób wskazanych przez Zamawiającego w zakresie 

funkcjonowania systemu; 
6) Zamawiający zastrzega sobie możliwość dodatkowego wyposażenia w trakcie realizacji 

umowy pojazdów Wykonawcy w swoje urządzenia (GPS) do monitoringu realizacji zamówienia. 
Urządzenia GPS o których mowa w poprzednim zdaniu będą dostosowane do pojazdów 
wykorzystywanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia i zostaną zamontowane na koszt 
Zamawiającego. 

 
VII. Reklamacje 
1. Wykonawca podczas realizacji umowy musi dołożyć wszelkich starań, by zamówienie było 

realizowane należycie, jak również dopełnić wszystkich obowiązków, które warunkują ten stan oraz 
zaniechać podejmowania działań pozostających w kolizji z powyższym.  

2. Zamawiający będzie przyjmował reklamacje właścicieli nieruchomości, dokonywał ich analizy oraz 
kierował do Wykonawcy reklamacje uznane za niezbędne do realizacji. Zamawiający nie dopuszcza 
takiego zorganizowania systemu reklamacyjnego przez Wykonawcę, który przewidywałby możliwości 
składania przez mieszkańców (właścicieli nieruchomości) reklamacji bezpośrednio do Wykonawcy,  
a nie do Zamawiającego. 

3. Zamawiający w celu ustalenia zasadności reklamacji, może skierować do Wykonawcy wniosek  
o złożenie wyjaśnień. Wykonawca zobowiązany jest ustosunkować się do wniosku w ciągu 1 dnia 
roboczego od skierowania przez Zamawiającego wniosku o złożenie wyjaśnień. 

4. Wykonawca przez cały okres realizacji zamówienia zapewni działanie adresu poczty elektronicznej, na 
który Zamawiający będzie mógł przekazywać zgłoszenia reklamacyjne. 

5. Skrzynka poczty elektronicznej z adresem opisanym w ust. 4 musi być sprawdzana przez 
odpowiedzialnego pracownika Wykonawcy w taki sposób, by nie dopuścić do jej przepełnienia. 

6. Otrzymanie każdego zgłoszenia, powinno zostać potwierdzone przez Wykonawcę, jako przyjęte do 
rozpatrzenia.  

7. W przypadku skierowania przez Zamawiającego reklamacji do realizacji, Wykonawca otrzyma 
następujące dane: 

1) rodzaj naruszenia oraz datę jego wystąpienia, 
2) rodzaj nieodebranych odpadów – w przypadku gdy reklamacja dotyczy nieodebrania odpadów, 
3) adres nieruchomości,  
4) opcjonalnie: imię i nazwisko zgłaszającego, dodatkowe uwagi zgłaszającego. 

8. Wykonawca ma obowiązek dopełnienia obowiązku, któremu uchybienie stanowi przedmiot reklamacji 
wraz z konsekwencjami wynikającym z zaistniałego uchybienia (np. dokonania odbioru dodatkowych 
odpadów komunalnych) i potwierdzenia tego faktu e-mailem na adres: k.koczut@www.nysa.pl w ciągu 
1 dnia roboczego od daty otrzymania od Zamawiającego e-mailem informacji o zgłoszeniu reklamacji 
do realizacji. W szczególności Wykonawca ma obowiązek dokonać odbioru odpadów z nieruchomości,  
z których zgłoszono reklamacje na nieodebranie odpadów. 

 
 


